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VŠEOBECNÉ OBCHODNÍ PODMÍNKY

  

�l. 1. Úvodní ustanovení 
Všeobecné obchodní podmínky Prodávajícího (dále jen “smluvní 
podmínky“) tvo�í nedílnou sou�ást rámcové kupní smlouvy uzav�ené mezi 
Prodávajícím a Kupujícím (tato smlouva dále jen “smlouva“). Smluvní 
podmínky ur�ují závazným zp�sobem práva a povinnosti smluvních stran, 
pokud je výslovn� neupravuje p�ímo smlouva. V takovém p�ípad� má 
p�ednost úprava obsažená ve smlouv�. Kde se dále hovo�í o smlouv�, 
rozumí se tato smlouva v�etn� smluvních podmínek. 
Kupující prohlašuje, že je bez omezení schopen plnit své splatné závazky, 
zejména že jeho majetek není v situaci, pro kterou zvláštní zákon stanoví 
povinnost podat návrh na prohlášení konkursu, není úpadcem nebo 
dlužníkem v �ízení o konkursu �i vyrovnání, nebyl u n�j zamítnut návrh na 
prohlášení konkursu pro nedostatek majetku nebo konkurs zrušen z téhož 
�i jiného d�vodu a rovn�ž že na jeho majetek není vedena exekuce nebo 
není jinak nucen� postižen nebo omezen (výkon rozhodnutí atd.). Kupující 
se zavazuje o vzniku n�které z uvedených skute�ností po dobu trvání 
smlouvy neprodlen� písemn� informovat Prodávajícího. 
Kupující prohlašuje, že je zp�sobilý k práv�m a povinnostem a k právním 
úkon�m, dále že osoby za n�j, nebo v jeho zastoupení jednající jsou 
k tomu dle platných p�edpis� oprávn�ny. Kupující odpovídá za škodu, 
kterou by zp�sobila p�ípadná nepravdivost �i nep�esnost prohlášení 
u�in�ných v tomto odstavci nebo porušení zde uvedených �i jakýchkoli 
jiných povinností ze smlouvy. 
Všechny spory vznikající z této smlouvy a v souvislosti s ní budou 
rozhodovány s kone�nou platností u Rozhod�ího soudu p�i Hospodá�ské 
komo�e �eské republiky a Agrární komo�e �eské republiky podle jeho 
�ádu a Pravidel t�emi rozhodci. 
Toto ujednání neplatí v p�ípad� uplatn�ní p�ípadného nároku ze 
zajiš�ovací sm�nky, který bude �ešen v�cn� a místn� p�íslušným soudem 
Prodávajícího pokud nebude samostatným ujednáním dohodnuto jinak. 

�l. 2. Obecná ustanovení  
Úpravy nebo odchylky od t�chto smluvních podmínek lze dohodnout 
v písemném dodatku k rámcové kupní smlouv� mezi Prodávajícím a 
Kupujícím. Podmínky uvedené Kupujícím na jeho vlastním objednacím 
formulá�i nebo na jiném podobném dokumentu nejsou pro právní vztah, 
který se �ídí t�mito smluvními podmínkami, použitelné a Prodávající jimi 
není vázán. Nebude-li Prodávající trvat na p�ísném dodržování t�chto 
smluvních podmínek, nelze takové jednání považovat za z�eknutí se jejich 
uplat�ování ani za vzdání se práva na pozd�jší vymáhání pln�ní 
povinností t�mito smluvními podmínkami stanovených. 
V p�ípad� neplatnosti, neú�innosti nebo nevynutitelnosti n�kterého 
ustanovení t�chto smluvních podmínek se k takovému ustanovení 
nep�ihlíží a nemá ani vliv na platnost, ú�innost a vynutitelnost ostatních 
ustanovení t�chto smluvních podmínek. 
Smluvní podmínky mohou být p�edm�tem zm�n provedených 
jednostrann� Prodávajícím. Prodávající je povinen mít vyv�šeny a voln� 
p�ístupny smluvní  podmínky v prodejn� a na internetových stránkách 
Prodávajícího – http://www.salvatorstrechy.cz, avšak není povinen jejich 
zm�ny  Kupujícím oznamovat. 

�l. 3. P�edm�t smlouvy 
P�edm�tem smlouvy je dodávka zboží, zejména st�ešních a stavebních 
materiál� a služeb z nabídky Prodávajícího (dále jen “zboží“) Kupujícímu 
za kupní cenu v termínech a množství na základ� objednávek Kupujícího. 
Prodávající je povinen zboží dodat a p�evést vlastnické právo na 
Kupujícího a Kupující je povinen zboží p�evzít a uhradit za n�j 
Prodávajícímu kupní cenu. Ur�ení kupní ceny je dále popsáno v odstavci 
8. t�chto smluvních podmínek. 

�l. 4. Trvání smlouvy 
Smlouva se uzavírá na dobu ur�itou do konce kalendá�ního roku, v n�mž 
byla podepsána. Pokud po uplynutí této doby není uzav�ena smlouva 
nová, p�i�emž Prodávající Kupujícímu p�edem písemn� neoznámí, že trvá 
na ukon�ení smlouvy a zárove� Kupující pokra�uje v odb�ru zboží od 

Prodávajícího, prodlužuje se doba trvání smlouvy automaticky vždy o 
jeden rok. 

�l. 5. Dodací termíny a množství pln�ní 
Prodávající dodává Kupujícímu zboží v množstvích, termínech a za 
podmínek stanovených ve smlouv� a potvrzené objednávce podle 
ustanovení odstavce 11. 

�l. 6. Objednávka a její náležitosti  
Objednávku je možné u�init písemn� (poštovní zásilkou, faxem, e-mailem 
atd.), ústn� �i telefonicky. Požadovanými náležitostmi objednávky jsou 
zejména eviden�ní �íslo smlouvy, datum, termín a místo požadovaného 
dodání, druh a množství zboží, p�ípadn� jeho jednotkovou nákupní cenu, 
liší-li se od ceníkových cen a rabatového listu. Do doby potvrzení 
objednávky není tato pro Prodávajícího závazná, zavazuje pouze 
Kupujícího. Potvrzením objednávky se rozumí její následné písemné 
odsouhlasení Prodávajícím, nikoliv její p�ijetí a opat�ení potvrzením o 
p�ijetí. Potvrdit lze pouze objednávky p�ijaté v písemné nebo elektronické 
form�. Dodání zboží mimo sklady prodávajícího vyžaduje písemnou 
objednávku s ur�ením zp�sobu zajišt�ní dopravy a uvedením osoby 
pov��ené k p�evzetí zboží. 

�l. 7. Informace o zboží 
Veškeré technické výkresy a popisy, jakož i informace týkající se hmotnosti 
a rozm�r� výrobk� prodávajících, mají pouze informativní charakter. Tyto 
informace o výrobcích nejsou závazné a Prodávající neodpovídá za jejich 
p�ípadné chyby nebo nedostatky. 

�l. 8. Kupní cena 
Sjednaná kupní cena odpovídá platnému ceníku a Listu obchodních 
podmínek Prodávajícího, který je vyžádatelnou p�ílohou smlouvy. Aktuální 
platný ceník je k dispozici u Prodávajícího. Kupující vyslovuje s takovým 
ceníkem a v n�m obsaženými cenami souhlas. Zm�ny Listu obchodních 
podmínek nebo jeho �ásti je Prodávající povinen oznámit Kupujícímu. 
V p�ípad�, že se strany dohodnou na cen� odlišné od ceny uvedené dle 
tohoto odstavce, musí být dohoda o odlišné cen� písemná. 
Kupující je povinen hradit cenu zvýšenou o DPH dle platných právních 
p�edpis�. 

�l. 9. Platební podmínky 
Kupující uhradí cenu za zboží s DPH do lh�ty stanovené splatností 
uvedené ve smlouv� (nesjednají-li strany samostatnou dohodu jinak), 
p�i�emž po�átek této lh�ty je dán dnem dodání zboží. Formou úhrady je 
bezhotovostní p�evod na ú�et Prodávajícího uvedený na p�íslušné faktu�e 
nebo hotovostní platba na jakékoliv provozovn� Prodávajícího. Za okamžik 
úhrady se p�itom pokládá p�ipsání odpovídající �ástky na ú�et 
Prodávajícího, nebo vložení odpovídající �ástky hotovosti do pokladny 
Prodávajícího. Prodávající je povinen po dodání zboží vystavit da�ový 
doklad a tento odeslat nebo p�edat Kupujícímu. V p�ípad� �áste�ného 
pln�ní dodávek z objednávky vystaví Prodávající da�ový doklad o 
zaplacení pouze na dodanou �ást zboží. Kupující není oprávn�n kupní 
cenu, nebo její �ást jakkoli krátit �i zadržet.  
Neplní-li Kupující své pen�žité závazky ze smlouvy nebo z n�které 
individuální kupní smlouvy s Prodávajícím uzav�ené, je Prodávající 
oprávn�n své pln�ní ze smlouvy a ze všech individuálních kupních smluv 
s Kupujícím uzav�ených okamžit� odep�ít do doby plné úhrady dlužné 
�ástky a do doby spln�ní nebo dostate�ného zajišt�ní dosud nespln�ných 
(i doposud nesplatných) závazk� Kupujícího vyplývajících ze smlouvy a ze 
všech individuálních kupních smluv s Kupujícím uzav�ených. Navíc je 
oprávn�n v takovém p�ípad� okamžit� od smlouvy odstoupit, p�i�emž 
takové odstoupení se týká smlouvy, jakož i všech individuálních kupních 
smluv s Kupujícím uzav�ených, z nichž Prodávající doposud neposkytl 
Kupujícímu pln�ní, a v p�ípad�, že pln�ní poskytl jen �áste�n�, týká se 
odstoupení takové smlouvy v rozsahu, v n�mž pln�ní Prodávajícím 
doposud nebylo poskytnuto. Toto právo mu náleží i v p�ípad� skute�ností 
týkajících se majetku Kupujícího, které jsou uvedeny v �l. 1. 
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�l. 10. Kreditní limit 
Kupující, který není v prodlení s pln�ním pen�žitého závazku, m�že 
odebírat zboží od Prodávajícího za sjednaných platebních podmínek do 
celkové výše kreditního limitu uvedeného ve smlouv� (p�ihlíží se 
k okamžité výši kupní ceny objednaného �i již odebraného a dosud 
neuhrazeného zboží). 
Kreditní limit se rozumí v�etn� DPH. P�i nepln�ní podmínek nebo p�i 
p�ekro�ení kreditního limitu je Kupující povinen zboží uhradit hotov� p�i 
dodání zboží proti faktu�e nebo na základ� vystavené zálohové faktury 
bezhotovostním p�evodem ješt� p�ed dodáním zboží (záloha v plné výši 
hodnoty zboží, v�etn� budoucí DPH). 

�l. 11. Dodací podmínky a p�evod vlastnických práv 
Místem dodání zboží Kupujícímu je sklad Prodávajícího. Sjednají-li tak 
strany, m�že být místem dodání jiné místo na území �R. Sou�ástí dohody 
(potvrzené objednávky) musí být v takovémto p�ípad� cena dopravy do 
místa ur�ení. 
Prodávající je povinen dodat zboží  Kupujícímu spolu s dodacím listem, 
p�íp. dalšími doklady nutnými k p�evzetí a užívání zboží. 
Vlastnické právo ke zboží, p�echází z Prodávajícího na Kupujícího úplným 
zaplacením kupní ceny. 

�l. 12. Odstoupení od smlouvy  
V p�ípad� prodlení Prodávajícího s dodáním zboží Kupujícímu, které je 
zp�sobeno nemožností pln�ní vyvolanou událostmi uvedenými v �l. 13 
t�chto smluvních podmínek , je Prodávající oprávn�n písemn� od smlouvy 
odstoupit. Kupující nemá nárok na náhradu škody vyvolané nemožností 
pln�ní Prodávajícím. 

�l. 13. Vyšší moc 
Pokud Prodávající není schopen Kupujícímu splnit své závazky ze 
smlouvy z d�vodu zásahu vyšší moci, neodpovídá za vzniklou škodu. Za 
vyšší moc se považují p�írodní katastrofy, válka, ob�anské nepokoje, 
restrikce ze strany státu, zákazy nebo jiná právní opat�ení jakéhokoli 
druhu, dovozní nebo vývozní omezení, stávky, výluky, pracovní konflikty, 
požár, havárie nebo jakékoli jiné oprávn�né d�vody, které jsou mimo vliv a 
kontrolu Prodávajícího. 

�l. 14. Odpov�dnost za vady zboží 
Prodávající odpovídá za vady zboží, které má zboží v okamžiku jeho 
p�evzetí Kupujícím, resp. v okamžiku, kdy m�l Kupující podle smlouvy 
zboží p�evzít. Záru�ní doba na zboží je v závislosti na záru�ní dob� a 
podmínkách výrobce zboží. 
Záru�ní doba po�íná b�žet dnem p�evzetí zboží Kupujícím od 
Prodávajícího. Pokud je Kupující v prodlení s p�evzetím zboží od 
Prodávajícího, po�íná záru�ní doba b�žet dnem, kdy m�l podle smlouvy 
zboží p�evzít.  
Kupující je povinen oznámit Prodávajícímu vady zboží ihned po jejich 
zjišt�ní. Prodávající neodpovídá za vady, které vznikly v d�sledku 
instalace nebo manipulace se zbožím v rozporu s instala�ními pokyny 
vydanými výrobci zboží. 
V p�ípad�, že Kupující oznámí Prodávajícímu vady zboží, je Prodávající 
oprávn�n zvolit podle vlastního uvážení nebo po dohod� s Kupujícím, 
n�který z níže uvedených zp�sob� nápravy : 

- vrácení kupní ceny zboží Kupujícímu; 
- dodání náhradního zboží Kupujícímu za dohodnutých podmínek; 
- opravu vad zboží u Kupujícího; 
- opravu vad zboží v provozovn� Prodávajícího; 
- opravu zboží Kupujícím na náklady Prodávajícího; 
- poskytnutím p�im��ené slevy na zboží Kupujícímu; 
- �i jiným zp�sobem po dohod� obou stran. 

 
 
 
 
 

 
Prodávající neodpovídá za škodu, která souvisí s vadami zboží nep�ímo 
ani za to, co Kupujícímu v souvislosti s vadami zboží ušlo (ušlý zisk). 
Prodávající odpovídá Kupujícímu za vady zboží pouze do výše kupní ceny 
zboží postiženého t�mito vadami. 

�l. 15. Záru�ní a reklama�ní podmínky 
Prodávající poskytuje Kupujícímu záruku na zboží v závislosti na záru�ní 
dob� a podmínkách výrobce, nejmén� však v rozsahu daném platnými 
právními p�edpisy. 
P�i reklamaci zboží je Kupující povinen p�edložit fakturu vystavenou 
Prodávajícím, p�ípadn� potvrzený záru�ní list, kterým prokáže nákup zboží 
u Prodávajícího. 
Reklamaci je povinen Kupující p�edat Prodávajícímu jen v písemné form� 
s konkrétním uvedením vady a návrhem �ešení. Reklamace Kupujícího 
musí mít všechny náležitosti reklamace v souladu  s Reklama�ním �ádem 
Prodávajícího. 

�l. 16. Vrácení zboží 
Kupující je oprávn�n vrátit Prodávajícímu standardní zboží ve lh�t� 45 dn� 
po jeho p�evzetí. 
Vrátit zboží lze jen za p�edpokladu, že zboží není poškozeno, upraveno, 
má nepoškozený obal a není zne�išt�né. V p�ípad� vrácení podle tohoto 
ustanovení bude Kupujícímu ú�tován storno poplatek dle obchodních 
podmínek výrobce zboží, nebo dle interního sazebníku Prodávajícího.  

�l. 17. Palety, kontejnery a p�epravní obaly 
Zboží, které je Prodávajícím expedováno na paletách, v kontejnerech a 
nebo v p�epravních obalech (dále jen “obaly“), jsou tyto obaly  v majetku 
Prodávajícího. Prodávající je oprávn�ný tyto obaly Kupujícímu fakturovat.  
P�i vrácení t�chto obal� vzniká Kupujícímu nárok na vrácení pen�z jen 
pokud je obal vrácen Prodávajícímu v nepoškozeném stavu. 
P�i vrácení p�epravních EURO palet  Prodávající vyú�tuje Kupujícímu 
opot�ebení dle obchodních podmínek výrobce zboží na nich 
expedovaným.  
Kupující je oprávn�n vrátit nepoškozené obaly Prodávajícímu  nejpozd�ji 
do 3 m�síc� od data jejich p�evzetí . Vrácení obal� doloží Kupující 
da�ovým dokladem  vystaveným Prodávajícím  na tyto obaly. 

�l. 18. Doprava a manipulace zboží 
Prodávající je oprávn�n ú�tovat dopravné a úhradu za manipulaci a 
zpracování zboží dle interního sazebníku. 

�l. 19. Záv�re�ná ustanovení  
Kupující nesmí bez p�edchozího písemného souhlasu Prodávajícího 
p�enechat, p�evést �i postoupit na žádnou t�etí osobu jakoukoliv svojí 
povinnost nebo právo vyplývající ze smlouvy nebo jejich �ásti. Kupující 
nesmí bez p�edchozího písemného souhlasu Prodávajícího dále zapo�íst 
jakoukoliv svoji pohledávku v��i Prodávajícímu proti jakékoliv jeho 
pohledávce. Kupující výslovn� prohlašuje, že elektronická e-mailová 
adresa uvedená  ve smlouv� (v této) smlouv� je jeho další �ádnou 
doru�ovací adresou pošty od Prodávajícího. Smlouva m�že být zm�n�na 
nebo dopln�na pouze písemn� ve form� dodatku ke smlouv�, s výjimkami 
uvedenými v �l. 8. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž 
po jednom obdrží každá ze smluvních stran. Otázky smlouvou neupravené 
se �ídí zákonem �. 513/1991 Sb., obchodním zákoníkem, v platném zn�ní 
a dalšími použitelnými platnými p�edpisy. Kupující potvrzuje svým 
podpisem ve smlouv�, že se smluvními podmínkami souhlasí a tyto 
smluvní podmínky jsou mu jako p�íloha smlouvy v plném rozsahu známé. 

 


